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Wstep

Kryteria jakosciowe dotyczace planowania, realizacji i oceny projektow prewenc;ji
kryminalnej praktycznie jeszcze nie istniejg. Zarowno na forum narodowym jak
i europejskim fachowa wymiana informacji na ten ziozony temat jest wcigz
w powijakach.

Standardy stuzgce za kryterium do kontroli planowania i realizacji projektow sag
pierwszym krokiem na drodze do sprawdzania efektywnosci projektow prewencii
kryminalnej oraz do lepszej orientacji na jakosc¢.

Niniejsze standardy Beccaria zostaty opracowane w ramach ,Projektu Beccaria:
Zarzadzanie jakoscig w prewencji kryminalnej’. Projekt ten jest wspierany przez
program Komisji Europejskiej AGIS.

Standardy Beccaria rozumiane sg jako polecenie wzmocnionej orientacji na jakos¢
pracy prewencyjnej. Stanowig one pierwszy projekt dyskusji i w jak najszersze;j
debacie powinny zosta¢ ulepszone i rozbudowane.

Wskazdéwki pomocnicze (7 krokow) konkretnego zastosowania standardow Beccaria
mozna bezptatnie sciagng¢ ze strony www.beccaria.de.

! Opracowali: Volkhard Schindler, J6rg Bassmann, Anja Meyer, Erich Marks, Ruth Linssen.



Standardy Beccaria dla zapewnienia jakosci projektéw prewencji kryminalnej

Standardy Beccaria obejmujg zalecenia i wymagania dla jakosci planowania, realizacji
i oceny programéw? i projektéw z zakresu prewencji kryminalnej. Odnoszg sie przy tym do
ponizszych gtéwnych krokéw roboczych projektu:

Opis problemu

Analiza warunkéw powstawania problemu

Ustalenie celéw prewencyjnych, celow projektowych i grup docelowych

Ustalenie srodkéw stosowanych dla osiagniecia celéw

Koncepcja i realizacja projektu

Kontrola realizacji projektu i osiggnietych celéw (ewaluacja)

No o bk wbd -~

Whioski koncowe i dokumentacja.

Standardy Beccaria wskazujg tworzacym, uczestnikom i innym odpowiedzialnym kierunek
dla zapewnienia jakosci ich dziatan w zakresie prewencji kryminalnej. Majg one
zagwarantowac, zeby

a. planowanie, realizacja i kontrola projektow prewencji kryminalnej kierowaty sie
kryteriami jakosciowymi podanymi w nauce i literaturze.

b. projekty byty przygotowywane w taki sposob, aby istniata zasadnicza mozliwos¢ ich
rozbudowywania.

c. eksperci naukowi, rzeczoznawcy, zleceniodawcy i sponsorzy (w przypadku
wnioskéw projektowych) dysponowali fachowag podstawg dla przeprowadzenia
oceny celowosci i jakosci projektéw.

Standardy Beccaria opisujg catosciowy program wymogoéw dla zapewnienia jakosci.
Wystarczajgcq gwarancje jakosci projektu mozna jedynie uzyskaé stosujgc petny program.
Pojedyncze wymogi sg zawsze oparte jeden na drugim. Dlatego tez punktowe wybieranie lub
nieprzestrzeganie pojedynczych krokdw wsrod standardéw Beccaria oznaczatoby
kwestionowanie poziomu jakosci catego programu.

W standardach Beccaria nalezy uwzgledni¢ wzglednie wykonac¢ ponizsze punkty krok po
kroku:

2 Ponizej mowa bedzie wytacznie o projektach, mimo iz wliczane sg w nie réwniez programy.



1. Standard Beccaria: Opis problemu

1.1

1.2

1.3

Istniejacy problem (jako stan obecny) zostat rozpoznany i precyzyjnie opisany. Zostato
przy tym przedstawione,

>

>

na czym problem doktadnie polega, jakie przybiera formy, o jakie typowe sfery
przestepczosci chodzi.

dokfadnie na jakim ustalanym, przestrzennie odgraniczonym obszarze problem ten
wystepuje i w jakim stopniu.

kogo problem ten bezposrednio lub posrednio dotyczy (opis np. weditug wieku, ptci,
cech spotecznych, pochodzenia).

jakie bezposrednie i posrednie nastepstwa ma ten problem.

jak dtugo problem ten juz istnieje i czy sie zmienit (szczegdlnie w ostatnim czasie)
(np. zaostrzyt, szczegdlne przyczyny).

czy w jakims konkretnym miejscu pracowano juz nad rozwigzaniem tego problemu.
Kto obecnie nad nim pracuje lub kto w przysztosci powinien nad nim pracowac (np.
pomoc dla mtodziezy, nauczyciele, policja, prokuratura)? Jakie zatozenia ($rodki)
dla rozwigzania problemu zostaty obrane i jakie sukcesy lub niepowodzenia mozna
przy tym rozpoznac.

Udokumentowane jest, kto wyszedt z inicjatywg tego projektu wzglednie jaka jest
przyczyna rozpoczecia tego projektu (np. skargi obywateli, wskazowki urzedu do spraw
miodziezy lub policiji).

Istnieje uzasadniona, zasadnicza potrzeba podjecia dziatan dla rozwigzania danego
problemu.



2. Standard Beccaria: Analiza warunkéw powstawania problemu

2.1

Przy wyjasnianiu stwierdzonego problemu porownuje sie wiasciwe wyniki badan
teoretycznych wzglednie naukowych oraz uwzglednia rozpoznania empiryczne.

2.2 Wielkosci wptywéw na wystepowanie problemu uznane za istotne — nalezg do nich

zaréwno czynniki ryzyka® jak i czynniki ochronne® — zostaty przemyslane i okreslone.

3

Czynniki ryzyka - sa to obcigzenia, ktére mogg negatywnie wptywaé na zachowanie, przyktadowo
zaniedbywanie dzieci, kontakt mtodocianych z grupami przestepczymi o tym samym wieku, zaniedbywanie
dzielnic miasta.

Czynniki ochronne moga utrudnia¢ lub uniemozliwia¢ popetnianie czynéw karalnych. Nalezg do nich np.
stabilne wiezy emocjonalne miodocianych z ich rodzicami, instalowanie systemoéw alarmowych
w samochodach osobowych, dobra widoczno$¢ optyczna i o$wietlenie miejsc publicznych, ktére uznane sg za
strefy strachu.



3. Standard Beccaria: Ustalanie celow prewencyjnych, celéw projektu i grup
docelowych

Przy ustalaniu celdw nalezy zasadniczo rozrézniac cele prewencyjne od celéw projektowych.
Kazdy projekt musi zawsze jednoznacznie oraz precyzyjnie okresli¢ swoje cele prewencyjne
i cele projektowe.

Cele prewencyjne (niektorzy nazywajg je rowniez celami nadrzednymi, celami globalnymi i
celami ogolnymi) skierowane sg zawsze na faktyczng intencje prewencyjng projektu. Polega
ona na (obiektywnym) powstrzymaniu przestepczo$ci (zapobieganiu i / lub zmniejszeniu
liczby czynow karalnych) lub na zwiekszeniu subiektywnego bezpieczehstwa (wzmocnieniu
poczucia bezpieczehstwa wzglednie zmniejszenia strachu przed przestepczoscia). Celem
prewencyjnym projektu mogtaby przyktadowo byé redukcja przestepstw zwigzanych z
uszkodzeniem ciata wsréd miodziezy na obszarze szkolnym miasta A o 30 %.

W przeciwienstwie do nich celami projektowymi sg bezposrednie cele, do ktorych projekt
dazy. W projekcie, ktérego celem prewencyjnym jest redukcja przestepstw zwigzanych z
uszkodzeniem ciata wsrod mtodziezy na obszarze szkolnym, celami projektowymi mogg by¢:
poprawa ogolnego klimatu w szkole, wzmocnienie kompetencji spotecznych mtodocianych
szczegolnie przy rozstrzyganiu konfliktdw, wzmozenie kontroli socjalnej na obszarze
szkolnym.

Cele projektowe muszg by¢ teoretycznie powigzane z celami prewencyjnymi: Musi sie da¢ w
sposob przekonywujacy przedstawic, ze poprzez osiggniecie jednego z celdéw projektowych
jednoczesnie dazy sie do osiggniecia kryjacego sie za nim celu prewencyjnego.

Tak wiec, poprzez odwotywanie sie do teorii kryminologicznych wzglednie zatozen majacych
swojg podstawe w teorii lub za pomocg wynikéw badan empirycznych nalezy przedstawic, ze
— pozostajgc przy przyktadzie — kazdy z celdw projektowych ,poprawa ogdlnego klimatu w
szkole”, ,wzmocnienie kompetencji spotecznych mitodocianych szczegdlnie przy
rozstrzyganiu konfliktéw” i ,wzmozenie kontroli socjalnej na obszarze szkolnym” stanowig
wiasciwe zatozenie prewencyjne, dla osiggniecia celu prewencyjnego jakim jest ,redukcja
przestepstw zwigzanych z uszkodzeniem ciata wsréd mtodocianych na obszarze szkolnym”.

3.1 Cele prewencyjne zostaty okreslone. Wynikajg one z opisu problemu, sg precyzyjnie
sformutowane, wymierne i opisujg sytuacje pozadana.

3.2 Ustalono, do ktorych grup docelowych odnosi sie osiggniecie celow prewencyjnych.

3.3 Wpyznaczono wskazniki (liczby znamionowe), za pomocg ktorych mozliwe jest
sprawdzenie, czy i w jakim zakresie cele prewencyjne sg osiggane.

3.4 \Wybierane sg takie strategie lub zatozenia prewencyjne, ktére sg adekwatne, aby
osiggna¢ wyznaczone cele prewencyjne. Wybor strategii lub zatozen prewencyjnych
jest logicznie wuzasadniony. Uwzgledniono w nim rozpoznania literatury jak



i doswiadczenia praktyczne. Na podstawie wybranych strategii i zatozen
prewencyjnych zostaty konkretnie okreslone cele projektowe’.

3.5 Ustalono, ktérych grup docelowych osiggniecie celéw projektowych dotyczy. Grupy
docelowe sg precyzyjnie okreslone (np. pod wzgledem wieku lub cech spotecznych).

3.6 Ustalono, w jakim przedziale czasowym wzglednie do kiedy (naklad czasowy) cele
projektowe, do ktorych sie dazy, majgq zosta¢ osiggniete.

5 Grupy docelowe dla celéw projektowych niekoniecznie musza byé identyczne z grupami docelowymi celéw prewencyjnych.

Tak wiec, w podanym przyktadzie cel projektowy ,poprawa ogolnego klimatu w szkole” skierowany jest do nauczycieli
(wzglednie dyrekcji szkoty), natomiast cel prewencyjny do mtodocianych.
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4. Standard Beccaria: Ustalanie sSrodkéw stosowanych dla osiagniecia celu

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

Utworzono i uzasadniono odpowiednie srodki dla osiggniecia celéw projektowych.

Stwierdzono, ze $rodki te sg adekwatne, aby osiggna¢ cele projektowe dla ustalonych
grup docelowych (m.in. nalezy zagwarantowac to poprzez wtgczenie / partycypacje
grupy docelowej).

W logiczny sposéb przedstawiono dostepnos¢ zasobow czasowych, personalnych,
fachowych, finansowych i rzeczowych koniecznych dla przeprowadzenia tychze
Srodkow.

Wyznaczono wskazniki (liczby znamionowe), za pomocg ktorych mozliwe jest
sprawdzenie, czy i w jakim zakresie cele projektowe sg osiagane.

Wyznaczono wskazniki (liczby znamionowe), za pomocg ktérych mozliwe jest
sprawdzenie, czy i w jakim stopniu mozliwe byto dotarcie do grup docelowych.



5. Standard Beccaria: Koncepcja i realizacja projektu

5.1

5.2

5.3

54

5.5

5.6

5.7

5.8

5.9

Koncepcja projektu jest pisemnie udokumentowana. Obejmuje ona wszystkie istotne
przemyslenia i plany, ktore sg konieczne do uzasadnienia, ustalenia, rozplanowania,
realizacji i oceny projektu.

Wyjasnione sg mozliwosci wspodtpracy (z organizacjami partnerskimi) oraz synergii.
Potaczenia te majg celowe, wytrzymate i korzystne zatozenia.

Utozono plan zasobow, ktéry dokumentuje, jakie zasoby czasowe, personalne,
fachowe, finansowe i rzeczowe beda prawdopodobnie potrzebne dla zastosowania
Srodkéw.

Ustalono czasokres trwania projektu.

Koncepcja projektu zostata zaopiniowana wzglednie sprawdzona przez fachowca
wzglednie grupe fachowcow nie zaangazowanych w projekt (zewnetrzna Ilub
przynalezaca do wiasnej organizacji).

Stosunek pomiedzy naktadami projektowymi, ktére wynikajag z planu projektu,
a oczekiwanymi wynikami i efektami (wzglednie celami projektowymi, do ktorych sie
dazy) zostat przez osoby uczestniczace w projekcie i / lub fachowca wzglednie grupe
fachowcow nie zaangazowanych w projekt sprawdzony i uznany za korzystny
wzglednie uzasadniony. Sprawdzono mozliwe alternatywy do zaplanowanego projektu.

Wyznaczono zakresy odpowiedzialnosci dla poszczegdinych srodkéw. Ustalenia
pomiedzy uczestnikami (zleceniodawca, planujagcym projekt, ewentualnie grupami
docelowymi, partnerami koordynujacymi) sg pisemnie udokumentowane.

Utozono plan dziatan dla projektu ze szczegétowym opisem pojedynczych krokow
roboczych, odpowiedzialnymi za nie osobami i kazdorazowo z przewidywanym
przebiegiem czasowym.

Zaréwno kontrola realizacji projektu (ewaluacja procesu) jak i — o ile przewidziano —
kontrola efektow projektu (ewaluacja efektu) sg od samego poczatku uwzgledniane
przy planowaniu projektu.

» Nalezy przeprowadzi¢ ewaluacje procesu. W tym celu stworzono koncepcije dla
sprawdzenia realizacji projektu oraz dotarcia do grup docelowych i uwzgledniono jg
w koncepciji projektu.

» Ustalono i uzasadniono, czy cele projektowe i cele prewencyjne projektu majg
zosta¢ sprawdzone pod wzgledem stopnia realizacji (ewaluacji efektu). Na
wypadek przeprowadzenia ewaluacji sporzadzono plan kontrolny i uwzgledniono
przedsiewziecie ewaluacyjne w koncepciji projektu.

» Ustalono i uzasadniono, czy przewidziana zostata ewaluacja osobista i / lub
ewaluacja obca. Na wypadek ewaluacji osobistej sprawdzono koniecznosc
doradztwa fachowo-metodycznego z zewnatrz.
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5.10 Przebieg i realizacja projektu sg od poczatku dokumentowane, wszystkie kroki
realizacji projektu, jak i odchylenia w stosunku do pierwotnego planu sg zapisane
i uzasadnione.

5.11 Struktura projektu dopasowana jest do zmiennych okolicznosci. W przypadku
wystapienia deficytow ustalane i przeprowadzane sg srodki naprawcze.
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6. Standard Beccaria: Kontrola realizacji projektu i osiagnietych celéw
(ewaluacija)

6.1

6.2

6.3

6.4

Okreslono zakres, w ktorym mozliwe byto dotarcie do grup docelowych (procent,
liczba). Udokumentowano, z czego wynika stopien, w ktérym udato wzglednie nie
udato sie dotrze¢ do grup docelowych.

Stwierdzono, jakie zmiany nastgpity i w jakim stopniu: W jakim stopniu sytuacja
zmienita sie w kierunku celéw prewencyjnych, do ktérych dazono (poréwnanie
pomiedzy sytuacjg obecnhg a sytuacjg pozadang)? W jakim stopniu sytuacja zmienita
sie w kierunku celéw projektowych, do ktérych dazono (poréwnanie pomiedzy sytuacja
obecna a sytuacjg pozadang)?

Stwierdzono i udokumentowano, czy i w jakim stopniu zmiany te sprowadzajg sie do
zastosowanych srodkow: Z czego wynika osiggniecie wzglednie nie osiagniecie celow
prewencyjnych? Z czego wynika osiggniecie wzglednie nie osiggniecie celow
projektowych?

Stwierdzono, czy nastgpity nieplanowane skutki uboczne - jesli tak, to jakie i w jakim
zakresie?

12



7. Standard Beccaria: Wnioski koncowe i dokumentacja projektu

7.1

7.2

7.3

7.4

Na zakonczenie projektu odbywa sie doktadne podsumowanie projektu. Sortuje
sie przy tym centralne rozpoznania uzyskane w projekcie, wycigga wnioski,
sporzadza raport koncowy, a dokumentacje projektowg wzglednie wyniki
projektu podaje sie do ogdinej wiadomosci dziedziny.

Zbiera i sortuje sie centralne rozpoznania projektu:

>

>
>
>

>

W jakim stopniu osiggnieto wyznaczone cele (cele projektowe, cele
prewencyjne)?

Co oznaczajg te wyniki dla projektu?
Z czego wynika osiggniecie wzglednie nie osiggniecie celow?

Jakie trudnosci wystgpity przy planowaniu i realizacji, jakie pozytywne
i negatywne doswiadczenia zostaty zdobyte?

Jakie inne centralne rozpoznania udato sie zdobyc¢?

Wycigga sie wnioski ze zdobytych doswiadczen, wynikow i rozpoznan projektu:

>

>

Czy obrane zatozenie sprawdzito sie? Czy zatozenie to mozna
rozbudowac?

Jakie wynikajg z tego propozycje poprawienia, zalecenia dziatan lub
mozliwosci rozwigzan dla rozpoznanych stabych punktéw?

Czy istniejg pewne kwestie, ktore powinny sta¢ sie a.) przedmiotem
przysztych projektéw oraz b.) przedmiotem ewaluacji w przysztych
projektach?

Ktorzy partnerzy (w projekcie) lub inne instytucje mogg szczegodlnie
skorzysta¢ na uzyskanych wynikach?

Czy zdobyte rozpoznania wptywajg na dopasowanie wzglednie modyfikacje
biezacego projektu lub na rozbudowe ewentualnej kontynuacji projektu?

W jaki sposdb mozna zagwarantowaé utrwalenie projektu po jego
zakonczeniu (np. poprzez integracje z istniejgcymi oferowanymi
strukturami)?

Czy mozliwe jest przeniesienie tego projektu na inne grupy docelowe
i warunki innego srodowiska socjalnego?

Sporzadzono koncowy raport projektu. Przedstawiono w nim:

>

>
>
>

koncepcje projektu
realizacje projektu
wyniki projektu

wyniki ewaluacji
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» plan ewaluacji z opisem ewentualnych losowo wybranych préb i wielkosci
oraz wskaznikow wzglednie kryteriow dla sprawdzenia stopnia osiggniecia
celoéw projektowych

> wnioski koncowe.

7.5 Dokumentacja projektowa dostepna jest dla innych. Wyniki projektu sg
rozpowszechniane.

» Dokumentacja projektu (przynajmniej jej skrécone wydanie) umieszczana
jest w bazie danych (przyktadowo PraviS®).

6 Przypis ttumacza: PravlS — Praventionsinformationssystem: Niemiecki system informacyjny dotyczacy prewencji kryminalnej
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Grzbiet

Dzieki finansowemu wsparciu programu Komisji Europejskiej AGIS
— Generalnej Dyrekcji Sprawiedliwosci i Spraw Wewnetrznych
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